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INFORMACION E INSCRIPCIONES (De 8,00 a 14,00 horas)

Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y Provincias
C/. Mayor, 40, 3.2 planta - Teléfono 876 03 83 52 - 50001 Zaragoza

Responsable: Lara Largo Pérez - llargo@famcp.org
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jueves 23 de octubre

09:45 h.: Recepcion y entrega de documentacion
10:15 h.: ACTO INAUGURAL

D.? Lorena Orduna Pons,
Alcaldesa del Excmo. Ayuntamiento de Huesca

D.? Ménica Soler Navarro,
Presidenta de la Comarca Hoya de Huesca

D. Carmelo Pérez Diez,
Presidente de la Federacion Aragonesa de
Municipios, Comarcas y Provincias

D.? Maria Inmaculada de Francisco Trigo,
Directora General de Proteccion

de Consumidores y Usuarios

del Gobierno de Aragoén

10:45 h.:

<<ENERGiAS RENOVABLES Y MOVILIDAD
ELECTRICA: EL FUTURO SOSTENIBLE>

D?. M?. Paz Comech Moreno,

Profesora del Master Universitario en Energias
Renovables y Eficiencia Energética de la
Universidad de Zaragoza

Presenta:
D. Carlos Penasco Gil,
Jefe de Servicio del Consumidor

11:45 h.: Pausa-café
12:15 h.: Mesa Redonda:

«GRANDES PLATAFORMAS
VERSUS COMERCIO LOCAL:
ESTRATEGIAS PARA EQUILIBRAR»

«Comercio on line.
Experiencias de marketplace»

D.? Maria Blanca Leach Ros,
Profesora de Derecho Mercantil de la
Universidad de Zaragoza

«El impacto del comercio online en el tejido
local. Cémo digitalizar el pequefo comercio
sin perder su esencia»

D. Jorge Melero Garcia,
creador del proyecto Loco Monky

Modera:

D.? Carmen Herrarte Cajal,

Directora General de Comercio, Ferias y
Artesania

14:00 h.: AlImuerzo de trabajo
16:30 h.: Mesa Redonda:

«LA ATENCION AL CONSUMIDOR
Y MEDIACION EN LAS OFICINAS
MUNICIPALES Y COMARCALES»

D.? Eugenia Nasarre Otin,
Responsable de la OMIC de Huesca

D.? Yolanda Castell6 Carrasquet,
Responsable de la OCIC de Ribagorza

D.? Maria Jesus Muiiz Macias,
Responsable de la OMIC de Sanlucar la Mayor

Modera:

D.? Veronica Villagrasa Dolsa,
Subdirectora Provincial de Consumo
de Huesca

19:00 h.: Visita Guiada por el municipio

20:00 h.: Recepcion en el Excmo. Ayuntamiento
de Huesca

viernes 24 de octubre

10:15 h.:

«TURISMO Y CONSUMO RESPONSABLE EN
EL TERRITORIO»

D. Jesus Lacasa Vidal,
Asesor Técnico de la Direccion General
de Turismo y Hosteleria
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Presenta: i
D.? Maria Angeles Roca Vela,
Jefa de Servicio de Supervision de Mercado

:15 h.: Pausa
:45 h.: Mesa Redonda:

«CONSUMO, PUBLICIDAD,
PRESION SOCIAL Y ALGORITMOS:
¢ QUIEN DECIDE LO QUE COMPRAS?»

«Cémo influyen los algoritmos en tus
decisiones de compra. Publicidad
personalizada vs. manipulacién comercial»

D.? Tamar Buil Lépez-Menchero,
Directora del Master de Marketing y
Comunicacion Corporativa de la USJ

«La presion social, el “efecto rebano”
y el FOMO en el consumo»

D.? Ana Belén Sancho Ligorred, Periodista

Modera:

D.? Lara Largo Pérez,

Responsable de consumo de la
Federacion Aragonesa de Municipios,
Comarcas y Provincias

13:15 h.: CLAUSURA

D.? Lorena Orduna Pons,
Alcaldesa del Excmo. Ayuntamiento de
Huesca

D.? Ménica Soler Navarro,
Presidenta de la Comarca Hoya de Huesca

D. Carmelo Pérez Diez,
Presidente de la Federacion Aragonesa de
Municipios, Comarcas y Provincias

D.? Maria Inmaculada de Francisco Trigo,
Directora General de Proteccion de
Consumidores y Usuarios del Gobierno de
Aragon

- Inscripciones GRATULTAS
- Plazas limitadas

- 38 entregard diploma de asistencia





